ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A Debreceni Sportcentrum altal iizemeltetett weboldalak adatkezelésével
kapcsolatban

A Debreceni Sportcentrum az dltala Gizemeltetett weboldalakon megvaldsul6 adatkezelésekkel
kapcsolatban az alabbi tajékoztatast nydjtja a honlapok latogatdi, felhasznaléi (tovabbiakban:
Erintettek) szdmdra az EU Altaldnos Adatvédelmi Rendeletének (GDPR) 13. és 14. cikke alapjan.

A tajékoztatas hatdlya az alabbi weboldalakra terjed ki:

https://www.debrecenisportcentrum.hu/

https://www.debrecenisportiskola.hu/

https://www.debrecenijegcsarnok.hu/

https://www.fonixarena.hu/

https://www.debrecenisporthotel.hu/

https://www.debrecenisportuszoda.hu/

https://www.fonixfitt.hu

https://www.pallagiteniszcentrum.hu

https://dsitaborok.hu

https://vizbiztosan.hu

https://veledkerekavilag.hu

https://jozsagrund.hu

Adatkezel6 személye, elérhetGségei

Név: Debreceni Sportcentrum Kézhasznu Nonprofit Kft.

(tovabbiakban: Adatkezel6 vagy Sportcentrum)

Székhely: 4032 Debrecen, Olah Gabor utca 5.
Telefonszam: +36 52 514 400

Levelezési cim: 4032 Debrecen, Olah Gabor utca 5.
E-mail cim: info@debrecenisportcentrum.hu

Honlap: http://www.debrecenisportcentrum.hu/




Tajékoztatas a honlapon elhelyezett siitikrol

Sutik (cookie) hasznalata

A weblapok alapvetd funkcidinak biztositasa, személyre szabasa és interaktiv megjelenitése és
hasznalata érdekében az adott honlapon eltaroldsra keriilnek bizonyos adatok arra
vonatkozdan, hogy a latogatdk hogyan hasznaljak a weboldalunkat. Ez apré szovegfajlok,
ugynevezett siitik segitségével térténik. A siitik kisméret(i fajlok, amelyek az On &ltal hasznalt
szamitogépre vagy egyéb eszkozre tdltédnek le egy webszerverrdl. Az On webes bdngészéje
ezutan minden egyes kés6bbi latogatas alkalmaval visszaklldi ezeket a sitiket a weboldalnak,
igy az felismeri Ont, és megjegyzi a beallitdsait (példdul a felhasznaléi preferencidkat,
kattintasokat, korabbi megtekintéseit).

A bongész6k beallitasai kozott lehet engedélyezni, korlatozni, esetleg tiltani a stitik hasznalatat.
A beallitasok mddositasa el6tt, kérjuk, vegye figyelembe, hogy egyes honlapok csak a sitik
haszndlataval tudnak maximalis felhasznaldi élményt biztositani és a weboldal teljes
funkcionalitdsa csak akkor érhet6 el, ha a siitik engedélyezve maradnak. A legnépszeribb
bongész6kkel és a cookie-k kezelésével kapcsolatban a bdngészéje sugd és tamogatas
menUijében tajékozédhat.

Milyen sutiket hasznalnak a weboldalaink?

Nem minden siti hasznalata jar egylitt személyes adatok kezelésével, amennyiben mégis, a
nem kotelezd sitik esetében az érintett hozzajarulasa az adatkezelés jogalapja, az olyan sutik
esetében, amelyek viszont elengedhetetlenek a honlap megfelel6 mikddéséhez, az
adatkezelés jogalapja az Adatkezel6 jogos érdeke. Adatkezel6 jogos érdeke, hogy biztositani
tudja a felhaszndldk szamdra a honlap rendeltetésszer(i megjelenitését és hasznalatat, illetve
hogy a honlapon keresztiil elérhet6 funkcidk hasznalata problémamentes legyen a szolgaltatas
igénybevétele soran. Szintén adatkezelG jogos érdeke, hogy visszajelzésekhez jusson a honlap
elérésérdl és hasznalatardl.

A haszndlt sutik kore:

Név Jogalap Megdrzési id6
PHPSESSIONID jogos érdek A vonatkozd latogatéi munkamenet lezarasaig tartd
id6szak

A PHP nyelven alapulé alkalmazasok altal generalt cookie. Ez egy altalanos célu azonositd, amelyet a felhasznaloi
munkamenet-valtozok karbantartasara hasznalnak. Ez altaldban egy véletlenszerlen generalt szdm, hasznalatdnak mddja
az adott webhelytdl fligghet, de jo példa ra a felhasznald ,bejelentkezett” allapotdnak fenntartdsa az oldalak kozott.

_ga hozzdjarulas 2 év

Ez a cookie név a Google Universal Analytics szolgéltatashoz van tarsitva, amely a Google gyakrabban hasznalt elemzé
szolgaltatasanak jelentés frissitése. Ez a siti az egyedi felhasznaldk megkiilonboztetésére szolgal egy véletlenszer(ien
generalt szam kliensazonositoként térténé hozzarendelésével. A webhely minden oldalkérelmében szerepel, és a
latogatdi, munkamenet- és kampanyadatok kiszamitasahoz hasznaljak a webhelyelemzési jelentésekhez.

_gid hozzdjarulas 1 nap

Ezt a cookie-t a Google Analytics allitja be. Minden egyes meglatogatott oldal egyedi értéket tarol és frissit, és az
oldalmegtekintések szamlaldsara és nyomon kovetésére szolgal.




_gat hozzajarulas 1 perc

Ez a cookie-név a Google Universal Analytics-hez van tarsitva, a dokumentacio szerint a kérések aranyanak csokkentésére
szolgal, korlatozva az adatgy(ijtést a nagy forgalmu webhelyeken.

test_cookie hozzajarulas 15 perc

Ezt a cookie-t a DoubleClick (amely a Google tulajdona) allitja be annak meghatarozasara, hogy a webhely latogatdjanak
bongészje tdmogatja-e a cookie-kat.

_fbp hozzdjarulas 3 hénap

A Meta egy sor hirdetési termék szallitasara hasznadlja, példaul valds idejl ajanlattételt harmadik fél hirdetGitél.

IDE hozzéjarulas 1EV

Ezt a cookie-t a DoubleClick allitja be, és tajékoztatast ad arrdl, hogy a végfelhasznalé hogyan hasznalja a webhelyet,
valamint minden olyan hirdetést, amelyet a végfelhasznald lathatott az emlitett webhely felkeresése el6tt.

YSC hozzajarulas A vonatkozé latogatdi munkamenet lezardasaig tartd
id6szak

Ezt a cookie-t a YouTube a beagyazott videdk megtekintéseinek nyomon kdvetésére allitotta be.

VISITOR_INFO1_LIVE hozzajarulas 6 hénap

Ezt a cookie-t a YouTube allitja be, hogy nyomon kdvesse a webhelyekbe agyazott Youtube-videdk felhasznaloi
preferenciait; azt is meghatarozhatja, hogy a webhely latogatdja a YouTube feliilet Uj vagy régi verzidjat hasznalja-e.

fonixarenavideotlatta hozzajarulas 7 nap

Ezt a cookie-t a fonixarena.hu oldalon azért allitottuk be, hogy azon latogatd részére, akinek mar megjelent a bemutaté
video és visszatér az oldalra 7 napon beliil, ne keriiljon Gjra lejatszasra a mar ismert tartalom.

lang jogos érdek 7 nap

A debrecenisporthotel.hu oldalon a preferdlt nyelv megjegyzésére szolgald technikai jelleg( stti.

Facebook és Instagram pluginok hasznalata

A Debreceni Sportcentrum az altala Uzemeltetett honlapok némelyikén uUn. kozOsségi
pluginokat vagy mas néven vezérl6ket alkalmaz. A pluginok alkalmazasanak célja a weblap
Osszekapcsoldsa kozosségi platformjainkkal és azok kdzvetlen elérhet6ségének biztositasa a
honlap [atogatdi szamara.

Amikor az adott weboldalt felkeresi, ezek a vezérlSk/pluginok kikapcsolt dllapotban vannak, az
On kodzrem(ikddése nélkiil nem kiildenek adatokat az adott kézosségi haldzatokba. A pluginok
akkor kertilnek aktivalasra, ha On rajuk kattint. A vezérl6 mindaddig marad aktiv, amig On ismét
ki nem kapcsolja vagy az ahhoz tartozé sitit nem torli. Az elhelyezett pluginokat a Facebook
esetében a Facebook logordl vagy ,like” (,tetszik”) gombrdl, az Instagram esetében az
Instagram logordl (Instagram-kamera ikon) ismeri fel oldalunkon.

A pluginok hasznalata soran az On bongész8je kdzvetlen kapcsolatot |étesit a Facebook és az
Instagram Uzemeltet6jének szervereivel, és informaciét kap arrdl, hogy az IP-cimével
felkeresték oldalunkat.



A Facebook és az Instagram esetében az adatkezel6 a Meta Platforms Ireland Ltd. (cim: 4 Grand
Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ireland).

Ajanlatkérés a honlapon keresztiil

A weboldalon taldlhaté ajanlatkérési Grlap hasznalataval és a sziikséges adatok megadasaval
lehet8ség van online ajanlatot kérni a Debreceni Sportcentrum altal nyujtott bizonyos
szolgaltatasokra (pl. helyszin bérlés, Skybox bérlés) vonatkozdan.

Az adatkezelés célja: online ajanlat kérése, illetve kapcsolatfelvétel.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont].

Az érintett a hozzajaruldsat barmikor szabadon visszavonhatja. A hozzajarulds visszavondsa
nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

A kezelt személyes adatok kére: név, e-mail cim, telefonszam, képviselt cég neve.

A név az ajanlatkér6 azonositasahoz, az e-mail cim a sikeres (irlap bekiildés visszaigazolasahoz
és kapcsolattartashoz (ajanlat megkildése) sziikséges. A telefonszdm megadasaval
munkatarsaink kdzvetlendil is fel tudjak venni a kapcsolatot a bekiildGvel.

Az adatkezelés id6tartama: az ajanlatadasi folyamat lezarultdig vagy a hozzajarulas
visszavonasaig kerlilnek kezelésre az adatok, ezt kdvetéen azokat toriljik.

A megadott személyes adatokat Adatkezel6 harmadik fél szdmara nem tovabbitja.

Online jegyértékesités

A Debreceni Sportcentrum weboldalain online elektronikus jegyértékesitési fellleteket
m(ikodtet, ahol lehet6ség van a Sportcentrum 3dltal szervezett eseményekre vagy a
Sportcentrum altal Gizemeltetett |étesitményekbe belépGjegyek és bérletek vasarlasara.

Regisztracid a honlapon

Az adatkezelés célja: a honlapon keresztiil torténé vasarlds menetének egyszer(sitése, a
felhasznald, mint vasarld azonositasa sajat felhasznaldi profil Iétrehozasaval.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont].

Az érintett a hozzdjarulasat barmikor szabadon visszavonhatja. A hozzajarulas visszavonasa
nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

A kezelt személyes adatok kére: név, e-mail cim, telefonszam, cim, jelszo (titkositva).

A név és a jelszo a felhaszndld azonositasdhoz, az e-mail cim a sikeres regisztracio
visszaigazoldsahoz és kapcsolattartashoz szikséges. A telefonszam megaddsaval



munkatarsaink kozvetlenil is fel tudjak venni a kapcsolatot a megrendelGvel sziikség esetén. A
cim az azonositdshoz és a szamla kiallitdsahoz sziikséges.

Az adatkezelés id6tartama: a hozzajarulds visszavonasaig vagy a felhasznaldi fiok torléséig
kerilnek kezelésre az adatok, ezt kovet6en azokat toriiljik.

Vasarlas a honlapon

A felhasznaldi fidk regisztraciojat kovetéen a felhasznalonak lehetfsége van a termékek
megvasarlasara.

Az adatkezelés célja: online termék- vagy szolgaltatasértékesités, a megrendelés teljesitése a
vasarld szdmara.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés az érintettel torténd szerz6dés megkotéséhez és annak
teljesitéséhez sziikséges [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont].

A kezelt személyes adatok kére: név, e-mail cim, telefonszam, cim, sziletési hely, sziiletési idg,
rendelés adatai.

A név a felhasznald azonositasdhoz, az e-mail cim a sikeres megrendelés visszaigazolasahoz és
kapcsolattartashoz sziikséges. A telefonszam megadasaval munkatarsaink kozvetlendl is fel
tudjak venni a kapcsolatot a megrendel6vel sziikség esetén. A cim az azonositashoz, esetleges
kedvezmények biztositasahoz, termék kiszallitasahoz és a szamla kiallitasahoz sziikséges.

Az egyes eseményekhez kapcsolédd online jegyértékesités sordn lehetséges, hogy a fentebb
megadott adatokon kivll valamilyen tovabbi, kifejezetten az eseményhez kapcsolédd adat
megadasara is szlikség van (pl. nyari tdborok esetében az életkor, futéversenyen poldoméret,
stb.). Errél az adott eseményre vonatkozd adatkezelési tdjékoztatobdl tudhat meg tébbet!

Az adatkezelés id6tartama: az adatok a Ptk. 6:22. § alapjan a vasarlas id6pontjat kovets 5 évig
kerlilnek megdrzése.

Adattovabbitas:

A fizetési mod kivalasztasaval On tudomdsul veszi, hogy az Adatkezeld &ltal tarolt személyes
adatai 4tadasra keriilnek az On &ltal valasztott fizetési szolgaltatdé mint 6ndllé adatkezeld
részére:

- OTP SimplePay: OTP Mobile Kft. (1143 Budapest, Hungaria korat 17-19.;
ugyfelszolgalat@simple.hu)

- Apple Pay: Apple Distribution International Ltd. (Hollyhill Industrial Estate, Cork,
irorszag)

- Google Pay: Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, [rorszag)

- Barion: Barion Payment Zrt. (1117 Budapest, Infopark sétany 1.)



Az Adatkezel6 a fizetés soran a bankkartya adatokat (kartyaszam, lejarati datum, CVC kéd) nem
ismeri meg, nem kezeli és nem tdrolja. Ezeket az adatokat On kézvetleniil a véalasztott fizetési
szolgdltato biztonsagos fellletén adja meg.

Az Adatkezel§ a fizetés kezdeményezéséhez az alabbi adatokat tovabbitja a szolgaltatd felé:

e Vasarldé neve, e-mail cime, szdmlazasi cime.
e Arendelés azonositdja és a tranzakcio dsszege.

Szamlazas

Az Adatkezel6 a bizonylatok kiallitasahoz sziikséges személyes adatokat (név, szamlazasi cim) a
szolgdltatas teljesiilését kovetGen is, a Szdmvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2)
bekezdése és az Afa tv. 169.§ alapjan fennallé jogi kotelezettségének [GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) pont] eleget téve 8 évig, kizdrdlag a szamviteli kotelezettség teljesitése céljabdl megbrzi.

Jelentkezés a Kiilonleges akadémidra

A https://www.debrecenisportcentrum.hu/info-kulonleges-akademia oldalon taldlhato

jelentkezési fellleteken lehetGség van jelentkezni munkatarsi pozicidra vagy sportolénak a
Kilonleges Akadémian.

Az adatkezelés célja: online jelentkezés a Kilonleges Akadémiara munkatarsi pozicidba vagy
sportoldnak

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont].

Az érintett a hozzajaruldsat barmikor szabadon visszavonhatja. A hozzajarulds visszavondsa
nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

A kezelt személyes adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam.

A név az ajanlatkér6 azonositdsahoz, az e-mail cim a sikeres Grlap beklldés visszaigazolasahoz
és az online kapcsolattartashoz sziikséges. A telefonszdam megaddsaval munkatarsaink
kozvetlendl is fel tudjak venni a kapcsolatot a bekiildGvel.

Az adatkezelés idGtartama: a jelentkezési folyamat lezarultaig vagy a hozzajarulas
visszavonasaig kerlilnek kezelésre az adatok, ezt kovetéen azokat torljik.

A megadott személyes adatokat Adatkezel6 harmadik fél szamara nem tovabbitja.

Hirlevelek
A Debreceni Sportcentrum oldalain lehet&ség van hirlevekre torténd 6nkéntes feliratkozasra.

Az adatkezelés célja: Adatkezel6 szolgaltatdsairdl, tevékenységeirdl sz6lé online tajékoztatd
anyagok kildése az érintettek szamara.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont].




Az érintett a hozzdjaruldsat barmikor szabadon visszavonhatja. A hozzajarulds visszavondsa
nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

A kezelt személyes adatok kore: név, e-mail cim.

Az adatkezelés idGtartama: a hozzajarulas visszavonasaig kerlilnek kezelésre az adatok, ezt
kdvetben azokat toriljik.

Adatkezelés a k6zosségi oldalakon

A Debreceni Sportcentrum az dltala lGzemeltetett weblapokon tul kozosségi oldalakkal is
rendelkezik, amelyek hasznalata soran személyes adatok kezelésére keriil sor, illetve online
hirdetési rendszereket alkalmaz a szolgaltatasai népszerdsitése érdekében.

11111

biztositdsa a felhasznaldk szamdara, tovdbba Adatkezel6 szolgaltatdsainak népszer(sitése,
kapcsolattartas a felhasznaldkkal.

Marketing célu adatkezelések: célzott hirdetések megjelenitése, remarketing (korabbi
latogatdk Ujracélzasa) statisztikai és elemzési célok.

Az adatkezelés jogalapja: a kdzOsségi oldalak igénybevétele sordn az érintett hozzajarulasa
[GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont].

Marketing célu adatkezelések esetén az adatkezelés jogalapja — amennyiben hozzdjaruldsra
nincs lehet6ség — az Adatkezel jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont].

A kezelt személyes adatok kore: név, felhasznaldnéy, nyilvanos profiladatok, a felhasznalé altal
kozzétett tartalom (pl. hozzaszdlas tartalma, kép, vided)

A platformok altal kezelt adatok (amelyre a Sportcentrumnak nincs rahatasa):

. IP-cim

. eszkdz- és bongészési adatok

. viselkedési adatok (megtekintések, kattintasok)
. profilalkotdsi adatok

Az adatkezelés id6tartama: a hozzajarulds visszavonasaig vagy a felhasznaldi fiok torléséig
keriilnek kezelésre az adatok.

A platformok sajat adatmeg6rzési idejére vonatkozoan lasd az altaluk rendelkezésre bocsatott
adatkezelési tajékoztatot.



Hivatalos Facebook oldalaink:

https://www.facebook.com/debrecenisportcentrum

https://www.facebook.com/debrecenisportuszoda

https://www.facebook.com/debrecenijegcsarnok

https://www.facebook.com/sporthotel.debrecen

https://www.facebook.com/DebreceniSportiskola

https://www.facebook.com/fonixarena

https://www.facebook.com/fonixfitt

https://www.facebook.com/veledkerekavilag/

Hivatalos Instagram oldalaink:

https://www.instagram.com/sportolj.debrecen/

https://www.instagram.com/fonixarena/

https://www.instagram.com/fonixfitt/

A kozosségi oldalak esetében a Sportcentrum mellett a Facebook és az Instagram fejlesztGje és
Uzemeltet6je, a Meta Platforms Ireland Ltd. (cim: 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour,
Dublin 2 Ireland) is adatkezel6nek minGsil. Ezzel kapcsolatban tovabbi tdjékoztatas itt érhetd
el: https://www.facebook.com/about/privacy

A Debreceni Sportcentrum TikTok csatornat Gzemeltet.

https://www.tiktok.com/@debreceni sportcentrum

A kozosségi oldalon keresztiil megvalosuld adatkezelés tekintetében a TikTok Technology
Limited (székhely: 10 Earlsfort Terrace, Dublin, D02 T380, irorszag) 6nallé adatkezelSnek
minGsiil.

A TikTok platform hasznalata soran a felhasznaldk személyes adatait a TikTok sajat adatkezelési
szabalyzata szerint kezeli, amelyre a Tarsasagnak nincs rahatasa.

A TikTok adatkezelési gyakorlatdrdl tovabbi informacié az alabbi oldalon érhet§ el:
https://www.tiktok.com/legal/privacy-policy-eea. A kozosségi oldal hasznalata soran a TikTok

a felhasznaldk viselkedését elemezheti, profilozhatja, valamint célzott hirdetéseket jelenithet
meg.

A Debreceni Sportcentrum YouTube csatornat lizemeltet.

A kozosségi oldalon keresztil megvaldsuld adatkezelés tekintetében a Google Ireland Limited
(székhely: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irorszag) 6nallé adatkezel6nek mindsiil.



A YouTube platform haszndlata soran a felhaszndlok személyes adatait a Google sajat
adatkezelési szabalyzata szerint kezeli, amelyre a Tarsasagnak nincs rahatasa.

A Google adatkezelési gyakorlatardl tovabbi informacié az aldbbi oldalon érheté el:
https://policies.google.com/privacy

Facebook és Instagram hirdetések

Adatkezel6 Facebook és Instagram hirdetéseket alkalmazhat, amelyek soran a Meta Platforms
Ireland Ltd. 6ndll6 adatkezel6ként jar el.

A hirdetések soran:

. célcsoportok kerlilhetnek meghatarozasra
J remarketing tevékenység valésulhat meg
J a felhasznalok viselkedése alapjan személyre szabott hirdetések jelenhetnek meg

A Meta adatkezelésérél tovabbi informacio:

https://www.facebook.com/privacy/policy

Google Ads és egyéb online hirdetések

Adatkezel§ Google Ads hirdetéseket alkalmazhat, amelyek soran a Google Ireland Limited
0nallé adatkezel6ként jar el.

Ennek keretében:

] remarketing listak kertlhetnek alkalmazasra
. a weboldal [atogatdi késébb hirdetésekkel érheték el
. cookie-k és hasonld technolégiak segitségével torténhet az adatgydjtés

A Google adatkezelési tajékoztatdja:

https://policies.google.com/privacy

Adatfeldolgozdk, adatbiztonsag

Az adatok biztonsagarol és jogszer( felhaszndlasardl Adatkezel6 a megfelel§ technikai és
szervezési intézkedések megtételével gondoskodik. A megadott személyes adatokat a
Debreceni Sportcentrumnak a weblapok és kozosségi oldalak tartalmaért felel6s munkatarsai
kezelik.
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A weblapok és kozosségi oldalak miikodéséhez kapcsoléddan a Debreceni Sportcentrum (mint
Adatkezel8) un. adatfeldolgozdkat veszi igénybe, akik kozrem(kddnek az ezzel kapcsolatos
feladatok ellatasaban.

Az adatfeldolgozdk olyan személyek vagy vallalkozasok, amelyek a Sportcentrum nevében,
szerz6dés alapjan kezelik a személyes adatokat.

Az alabbi adatfeldolgozdk igénybevételére keriil sor:

- tarhelyszolgaltatd: LittleShark Marketing Kft.

- kozosségi média kommunikacio: DEBMARKETING Szolgaltatd és Tanacsado Kft.

- online palyafoglalasi rendszer, online jegyértékesitési rendszerek Uzemeltetése:
LittleShark Marketing Kft.

- online jegyértékesitési rendszerek és szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsolodo
webformok (Festin rendszer) Gizemeltetése: PW STUDIO Kft.

- hirlevélkild6 szolgaltatas: Mailchimp, The Rocket Science Group LLC (székhely: Atlanta,
USA), az Intuit Inc. vallalatcsoport tagja.

A Mailchimp adatkezelési gyakorlatardl részletes informacio a szolgaltato adatvédelmi
tajékoztatdjaban talalhatd: https://mailchimp.com/legal/privacy/

Erintettet megillet6 jogok

Az Erintett kérelmét barmilyen moédon (irdsban, elektronikus Uton vagy akdr széban)
elGterjesztheti az adatkezel6 fentebbi elérhet&ségein.

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb egy hdnapon belil — amely szlikség
esetén tovabbi két hdnappal meghosszabbithatd — tdjékoztatja az Erintettet a kérelem nyoman
hozott dontésrél.

Hozzaférési jog

Az Erintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon: a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

C) azon cimzettek vagy cimzettek kategodriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak

d) a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatdrozdsanak szempontjai;
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e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

f) Felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
g) adatok forrasa;
h) automatizalt dontéshozatal ténye.

Az érintett jogosult a GDPR 15. cikk (3) bekezdése alapjan —a 12. cikkben foglalt eljaras szerint
— a rd vonatkozd adatokrol téritésmentesen masolatot kérni.

Helyesbitéshez vald jog

Az Erintett kérheti az adatkezel§ &ltal kezelt személyes adatainak helyesbitését vagy
kiegészitését.

Torléshez vald jog

Az Erintett kérheti az Adatkezel§ altal kezelt Személyes adatainak torlését, ha az aldbbi indokok
valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(jtotték vagy
mas moédon kezelték;

b) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszer(i ok az
adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés
ellen;

C) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

d) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt

jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

Adatkezelés korlatozasahoz vald jog

Az Erintett kérésére az Adatkezel§ korldtozza az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek
valamelyike teljesil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetGvé teszi, hogy az érintett ellenérizze a személyes
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6 mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy



12

d) az érintett az Adatkezel6 kozérdeken vagy jogos érdeken alapuld adatkezelése kapcsan
tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kerl, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élvezneke
az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzdjaruldsaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Uni¢, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Tiltakozashoz vald jog

Az Erintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, ha a személyes adatok kezelése
kizardlag az AdatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezel§ vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges.

Adathordozhatdsaghoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a rad vonatkozo, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akadalyoznd az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta.

Az adatok hordozhatdsagahoz valé jog gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvaldsithaté — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen
tovabbitdsat.

Az adathordozhatdsaghoz vald jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait és
kizardlag hozzajarulas vagy szerz6dés alapjan kezelt adatok esetében illeti meg az érintettet.

Jogorvoslat

Az Erintett az adatkezeléssel kapcsolatban panasszal fordulhat kézvetleniil a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
Telefon: +36-1-391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu

Az Erintett jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A per elbirdldsa a torvényszék
hataskorébe tartozik. A per — az érintett vdlasztdsa szerint — az érintett lakdhelye vagy
tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd.

Hatalybalépés idépontja: 2026.05.01.



